@® Délégué-adjoint a l’informatique (France).
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Informatique et aménagement du ter-
ritoire sont des phénomeénes qui, pris
isolément, font résolument « moderne »
et « évolué » (1) ; il n’est donc pas éton-
nant qu’associés, ils produisent un effet-
choc certain ; de 12 a attendre des mira-
cles de la rencontre d’une technique
révolutionnaire et d’une politique nou-
velle, il n’y a qu’un pas qui a été trop
souvent franchi. Notre propos, qui
pourra apparaitre un peu pessimiste,
sera de tenter de marquer les limites
et les contraintes qui pésent sur la dua-
lité informatique et aménagement du
territoire.

Les relations entre informatique et
aménagement du territoire sont nom-
breuses, complexes, et de nature tres dif-
férentes. On peut évoquer, par exemple,
Iapport fructueux que constitue 1’infor-
matique comme outil d’aide a la déci-
sion pour des aménageurs de territoire
(collecte de données, banque de données
régionales, simulation de modeles de
développement, etc.), mais nous n’abor-
derons que deux thémes qui nous sem-
blent majeurs : Iinfluence de l'industrie
de l'informatique et celle de I'utilisation
de I'informatique sur ’aménagement du
territoire. Quelle a été leur importance
réelle dans le passé?

" Comment concilier au mieux, dans
I’avenir, les impératifs du développement
de I’informatique (sous son aspect indus-
triel comme sous celui de son utilisation)
et ceux d’une politique volontariste
d’aménagement du territoire ?

Jusqu'a présent,
une faible influence
sur 'aménagement
du territoire
Force est de constater aujourd’hui que

le développement de l'informatique sous
toutes ses formes n’a eu, au cours des

(1) Notons que ces phénoménes ont suscité
deux créations inusitées dans le systéme adminis-
tratif frangais : les Délégations 4 l’informatique et
a I’aménagement du territoire.

années récentes, que peu d’influence sur
I’aménagement du territoire. On peut
certes le déplorer, mais seuls s’en éton-
neront ceux qui attribuent a I’informa-
tique une puissance et une ubiquité magi-
ques, trés éloignées des réalités objectives.

En ce qui concerne l'industrie de !’in-
formatique, il convient de distinguer
deux branches d’activités bien distinctes :
celle consistant a produire des matériels
(ordinateurs, périphériques, terminaux),
qui réunit des caractéristiques techniques
et économiques trés voisines de l'indus-
trie électronique, et celle qui a une acti-
vité essentiellement immatérielle, de
conseil et de services et présente des
aspects relativement originaux.

Bien qu’a priori aucune contrainte de
localisation ne peése fortement sur
Pindustrie des matériels informatiques,
celle-ci n’a, par exemple en France,
gueére échappé a la loi de concentration
en région parisienne qui est le lot de
la majeure partie des entreprises fran-
caises. Sur un effectif estimé a 40 000
dans lindustrie des matériels informati-
ques en 1970, on constate que 739
d’entre eux sont implantés en région
parisienne. Les développements non
négligeables constatés au cours des der-
niéres années en province, et notamment
dans le Sud-Ouest, sont plus le résultat
de la politique d’aménagement du ter-
ritoire que la traduction d’une vocation
régionale spontanée, qui serait propre a
I’industrie de linformatique.

De grands espoirs avaient été fondés
sur I'industrie de conseil et services en
informatique. Employant prés de 10 000
personnes en 1970 au sein d’environ
500 entreprises, généralement de petite
dimension, cette nouvelle industrie sém-
blait constituer un atout important pour
I'implantation d’activités « tertiaires » en
province. Dans ce secteur, les résultats
n’ont pas correspondu aux espérances ;
certes un nombre important (plus de
200) de petites entreprises de conseil et
services en informatique ont été créées
au cours des toutes derniéres années en
province ; certaines sont en pleine expan-
sion et auront des effets d’entrainement
non négligeables sur I’économie régio-
nale, mais 72 9/ de ces entreprises sont



encore en région parisienne et, parmi
elles, les grandes entreprises & vocation
nationale voire internationale.

Cet état de fait n’est que la résultante
des contraintes de localisation qui,
contrairement aux apparences, pésent de
maniére impérieuse sur les sociétés de
conseil et services en informatique.
Celles-ci sont attirées par l’existence de
deux pdles: un pble de formation adé-
quat qui puisse alimenter les Ssci (2) en
spécialistes de valeur, un péle de clien-
tele qui doit étre extrémement proche,
étant donné la nécessité de contacts
quasi-quotidiens entre les Ssci et leurs
clients.

Ceci nous améne a aborder le second
aspect du développement de l'informa-
tique, celui de son utilisation dans la
quasi-totalité des secteurs économiques,
et & nous demander si sur ce plan elle
a eu un effet bénéfique sur l’aména-
gement du territoire. Nous reprendrons
encore ici le cas de la France.

Le parc frangais d’ordinateurs attei-
gnait prés de 6 000 ordinateurs en 1970,
représentant une valeur en équivalent/
vente de 9,7 millions de F et néces-
sitant ’emploi de 70 000 personnes.

Si l'on ventile ce parc sur le plan
régional, on observe une étroite corréla-
tion entre le degré d’industrialisation et
le degré d’informatisation.

Recette Parc des
Régions fiscale ordinateurs

(1969) (1969)
Région
parisienne 58,29/ 60,4 9/
Sud-Est 10,4 9/ 9,6 9/o
Est 6,40/, 7 %
Sud-Ouest 6 9 5,290
Divers C 20 9 17,8 9/
FRANCE 100 9/ 100 9/

(2) Sociétés de services et conseil en informa-
tique.

Les grandes lignes
d'une politique
informatique

Il est aisé de constater que I'informa-
tisation du pays n’a fait que suivre son
industrialisation, avec la concentration
traditionnelle en région parisienne.

Une politique informatique favorable
a une politique de géographie volontaire
peut revétir une double forme. Nous
passerons rapidement sur la premiere,
qui consisterait a favoriser I'implantation
des entreprises informatiques en pro-
vince. Les méthodes- en sont connues
(primes, détaxations fiscales, etc.) ; dans
ce cas, la politique générale appliquée a
I’ensemble de I'industrie peut étre pour-
suivie en ce qui concerne I'informatique ;
tout en étant positifs, des résultats rapi-
des et spectaculaires ne peuvent étre
espérés en suivant cette voie.

Une autre forme devrait étre d’utiliser
la pénétration universelle de l'informa-
tique dans lensemble. des activités de
la nation, non seulement comme moyen
de progrés mais aussi comme facteur
d’aménagement du territoire.

Une fois cette déclaration faite, et
des lors qu’il s’agit de mettre en ceuvre
une politique concréte, il convient a
notre avis d’éviter un double écueil :

N

— avoir une vue trop pointilliste et a
court terme du phénoméne qui inci-
terait & n’agir qu’au coup par coup,
en réaction, sur des « moyens infor-
matiques » qui ne sont eux-mémes
que les conséquences visibles d’orga-
nismes et de processus en profondes
mutations.

C’est ainsi qu’on pourrait appliquer
aux centres de calcul un arsenal de
contraintes et d’incitations qui tendrait a
empécher leur implantation ou leur
développement dans une région déter-
minée déja congestionnée.

Nous pensons que les résultats d’une
telle politique ne seront guére probants,
car elle tend a vouloir agir sur les effets
plus que sur les causes.

— 2 linverse, on peut-avoir une vision
grandiose de la conception et de la

création ex-nihilo d’une vaste struc-
ture « informationnelle » quadrillant
un pays avec un réseau d’ordinateurs
interconnectés, et qui servirait de
« pble d’entrainement » a I’ensemble
des agents économiques qui vien-
draient s’y insérer.

Sans nier, bien au contraire, I'impor-
tance d’un réseau, fiable et d’accés éco-
nomique, de transmission de données a
I’échelle nationale, pour I’aménagement
du territoire, il ne faut pas pour autant
céder au vertige d’un mythe. Une vision
globale trop ambitieuse est irréaliste.

Pour que l'informatique puisse Etre
un outil révolutionnaire au service de
Paménagement du territoire, il faudrait
en effet qu’elle fit une activité auto-
nome ; or l'informatique, & une excep-
tion prés que nous décrirons, n’est
qu’une activité induite.

Chaque fois que linformatique péné-
tre un secteur économique cohérent,
possédant sa propre dynamique, ressen-
tant I'informatique comme utile, elle ne
peut étre considérée que comme une
activité induite. En d’autres termes, le
rythme et les modalités de son dévelop-
pement sont dépendants étroitement de
la croissance du secteur utilisateur.

Par exemple, on ne peut agir direc-
tement sur la politique informatique du
secteur bancaire, sans reposer tout le
probléme des structures et de la politi-
que du secteur bancaire lui-méme.
L’aménageur du territoire doit en tirer
les conclusions qui s’imposent, et s’in-
téresser beaucoup plus aux conditions
de développement des grands secteurs
économiques, qu’a un de leurs épiphéno-
menes, ordinateur.

Mais il existe une importante excep-
tion, c’est le cas d’un secteur économi-
que, hétérogéne, sous-développé ou en
régression, non conscient des possibilités
de l'informatique ; dans ce cas, si cer-
taines conditions sont réunies, le déve-
loppement de linformatique peut pré-
céder et induire le développement éco-
nomique (3).

(3) C’est ainsi que, bien loin d’étre un luxe
inutile et cofiteux, l’informatique est un atout
fondamental pour harmoniser la croissance des
pays en voie de développement.
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L’exemple type d’un tel secteur est
celui des moyennes et petites industries,
qui constituent largement le tissu éco-
nomique des provinces et qui utilisent
deux fois plus de personnes que les
grandes entreprises (employant plus de
500 personnes).

Bon nombre de ces petites et moyen-
nes industries se voient menacées d’éli-
mination, faute de pouvoir s’adapter aux
conditions modernes de la concurrence,
il en résulte a terme la mort par asphy-
xie de petites villes de province naguére
florissantes. Il est évident que I’introduc-
tion de l'informatique au sein de ces
entreprises, serait susceptible de recréer
des conditions nouvelles d’expansion.

Mais la mise en ceuvre correcte de
I'informatique qui, seule, permet d’en
tirer tous les avantages, nécessite dans
une entreprise :

— la mise en place de structures et de
méthodes nouvelles ;

— la formation des utilisateurs et I’in-
formation des cadres et employés de
I’entreprise ;

— la formation des responsables infor-
matiques, difficiles a recruter sur le
marché local du travail ;

— la disposition d’un ordinateur, suf-
fisamment puissant pour prendre en
charge des applications de plus en
plus évoluées ;

— la disposition de programmes repré-
sentant un investissement intellectuel
important.

Il est évident que la plupart des
petites et moyennes industries, non seu-
lement ne disposent pas des moyens
financiers suffisants pour mettre en
ceuvre de facon correcte I'informatique,
mais méme ne soupgonnent pas les pos-
sibilités offertes par cette technique.

L’utilisation coopérative de I'informa-
tique permet d’apporter le plus souvent
une solution correcte a ce probléme.
C’est pourquoi une politique de I’Etat
tendant & promouvoir l'utilisation coopé-
rative de l'informatique peut avoir des
effets d’entrainement a terme extréme-
ment importants vis-a-vis de ’aménage-
ment du territoire.

Cette politique est, en France, d’ores
et déja menée par la Délégation i I'In-
formatique sous 1’égide du secrétaire
d’Etat aux moyennes et petites industries
et du ministre du Développement indus-
triel, qui a affecté en 1971 un certain
nombre de crédits réservés aux actions
de politique industrielle a cette fin. Cette
politique est menée en liaison étroite
avec la Délégation a 'aménagement du
territoire.

Trois exemples nous permettront de
concrétiser les modalités et les consé-
quences de cette politique :

On peut tout d’abord encourager la
production des programmes dans un
organe collectif (Association, centre de
productivité, etc.). C’est ainsi qu’une
convention vient d’étre passée avec
I’Apiet (Association pour le progrés de
I'industrie dans 1’ennoblissement textile).

Les programmes sont produits pour
les besoins particuliers d’une branche
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professionnelle et sont utilisés par ’en-
semble des entreprises adhérentes sur
tout le territoire francais. Cette forme
d’action tend essentiellement & résoudre
les problemes d’application, de forma-
tion, de diffusion des méthodes moder-
nes de gestion au sein des entreprises
d’une méme branche. Son intérét résulte
du partage entre de nombreux utilisa-
teurs du cofit de programmes bien adap-
tés a des applications spécifiques. Sur
le plan régional, il permet de dynamiser
nombre de moyennes et petites indus-
tries.

On peut aussi favoriser la création
d’un centre informatique, réunissant des
moyens en matériel et en hommes, par
un groupe d’utilisateurs situé dans une
zone géographique limitée (des conven-
tions ont été passées en France dans ce
but a la Chambre de commerce de Ber-
gerac et a celle de Carcassonne). Cette
forme de coopération permet de dis-
poser d’un ordinateur suffisamment puis-
sant, offrant de larges possibilités, de
partager les cofits des programmes et
de la formation, et offre I’avantage de
faciliter la solution des problémes
humains a un niveau collectif, ce qui
s’avérerait impossible dans le cadre étroit
et rigide d’'une petite entreprise. La dif-
ficulté de cette formule (ce qui néces-
site une politique interventionniste de
la part de I’Etat) réside dans I'impos-
sibilité de rentabiliser le centre pendant
la période de démarrage (investissements
de départ lourds, et nombre de partici-
pants insuffisants).

Le fonctionnement de tels centres est
susceptible de modifier radicalement
I’économie de toute une région.

Enfin, une formule hybride, qui con-
siste dans certaines régions a utiliser un
centre informatique déja existant (société
de service, collectivité locale) pour pro-
mouvoir de fagon progressive 'utilisa-
tion de I'informatique au sein des moyen-
nes et petites industries. Pour faciliter
cette promotion on encourage le déve-
loppement de programmes adaptés 2a
leurs besoins. Cette solution permet ici
Iintroduction de [linformatique, sans
exiger d’elles au départ d’investissements
significatifs (une convention vient d’€tre
passée dans ce but a la Soref de Saint-
Malo).

Dans tous ces exemples, I'introduction
de linformatique précede le développe-
ment économique. Bien loin d’étre un
phénomene induit, elle agit en tant
qu’élément autonome de croissance éco-
nomique. En modifiant de maniére radi-
cale les conditions de croissance des
moyennes et petites industries dans les
régions, elle déclenche des processus
bénéfiques a 'aménagement qui ne ferait
que s’amplifier par la suite ; 1'informa-
tique apparait donc dans ce cas comme
un véritable « multiplicateur » d’aména-
gement du territoire.

Si elle n’est pas un « outil-miracle »
a la disposition de I'aménageur du ter-
ritoire, l'informatique peut cependant
jouer un réle prépondérant pour accé-
lérer la croissance des régions.
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