ROBERT GALLEY

Les travaux de la journée du colloque de Gif-sur-Yvette sur
l'informatique et ses transmissions ont été effectués sur la base
d'un rapport préparé par MM. Yves Lecerf, chargé de mission
a la Délégation de l'informatique, et Georges Leroy, attaché &
la direction de la Compagnie Internationaie pour I'Informatique.
Certains aspects de ces travaux n'ont pas été repris ici faute de
place, notamment ceux relatifs a « I'informatique et au mode de
vie ».

Quelle sera la situation de l'informatique en I’an 2020?

Quelle sera son influence dans tous les domaines de I'activité
humaine? L’homme saura-t-il tirer tout le profit que I'on
est en droit d'attendre de cette discipline, en éviter tous les
dangers? Si la parole reste sur ce point aux écrivains de
science-fiction, I'on peut néanmoins, comme cela a été fait
au colloque de Gif-sur-Yvette, tenter de dégager les grandes
lignes d’évolution d'une science qui en est encore a ses
débuts, essayer d'imaginer quelle pourrait étre son influence
sur notre société (1) dans un délai qui ne soit pas trop
éloigné pour que toute tentative de prévision s’avére vaine.

Cette influence de l'informatique sur notre société, peut
étre recherchée dans quatre directions. La premiére direction
est de se demander quel sera le développement de I'informa-
tique, considérée ici non comme science, mais comme indus-
trie; ce développement conditionne en effet |’existence
méme de I'influence de I'informatique : sera-t-il suffisant
pour permettre le passagedestechniques nouvelles des labo-
ratoires aux mains des nombreux utilisateurs potentiels?

La deuxiéme ligne de pensée consiste a8 se demander, une
fois acquise !a certitude du développement de I'industrie de
I'informatique, quelles seront ses répercussions sur ce que
I'on pourrait appeler la « ségrégation » des activités écono-
miques; en sera-t-elle renforcée ou au contraire amoindrie?

C’est une question dont est inséparable celle de la décentra-
lisation de la décision dans la société future; I'informatique
est en effet un élément essentiel de la préparation de la
décision. Agira-t-elle dans le sens de la centralisation ou de
la décentralisation de la décision? C’est 1a un probléme fon-
damental.

Si l'informatique joue un réle exceptionnel dans la prépa-
ration de la décision, son rdle n"est pas moins grand dans le
domaine pur de I'information. Son développement aménera-
t-il la création de grandes banques d’information, la mise a
la disposition du public de tous les éléments d’information
désirés, I'apparition de fichiers géants qui seront sans doute
a la base du fonctionnement de notre société de demain ?

On a constaté que ces derniéres années, la valeur du parc
d’ordinateurs était muitipliée par 1,3 chaque année. Cela
signifie qu’il est probable que la puissance de calcul d’un
pays comme la France double a peu prés tous les deux ans.

C’est la_une expansion extrémement rapide comme peu
d’activités humaines en ont connu.

Ce phénoméne apparait comme auto-cumulatif; 'on peut
affirmer avec une quasi-certitude que jusqu’en 1980 ou 85
le développement de I'industrie de Il'informatique se fera a
un taux a peu prés constant. C'est 1a un élément extraordi-
nairement important pour la planification de notre pays, pla-
nification non seulement temporelie mais aussi spatiale, c’est-
a-dire pour les probiémes d’aménagement du territoire.

Le personnel de l'industrie de I'informatique décuplera en
15 ans environ; il s’agit 1a du personnel attaché a I'industrie
informatique stricto sensu et non des utilisateurs. Sur le
niveau d’emploi atteint actuellement, les opinions varient
entre 40 000 et 50 000 personnes, ce qui est encore extréme-
ment modeste, compte tenu des répercussions que cette
industrie a déja dans I'ensemble du pays. L'on peut donc
tabler sur une industrie de !'informatique employant quel-
que 400 000 personnes aux alentours de 1980.

Quelle sera la structure et le profil de cette industrie de I'in-
formatique? C’est une question a laquelle il appartient aux
hommes d’affaires et économistes de répondre et non a des
spécialistes. Cependant, il convient de souligner qu‘une des
clés et, sans doute la principale du développement de i'in-
formatique dans notre pays, sera la possibilité que nousaurons
ou que nous n'aurons pas de disposer de spécialistes de trés
haut niveau. Il convient donc d’attacher une importance
toute particuliére a la formation des spécialistes.

Il importe de noter que, dés aujourd’hui, il n'existe pius de
dilemme entre informatique et téléinformatique. Il n'y a pius
de différence entre un périphérique qui se trouve placé a
proximité immédiate de I'ordinateur et un périphérique qui
se trouve a plusieurs kilométres, voire plusieurs centaines
de kilomeétres, pour le fonctionnement du systéme.

Dans notre société future, ces périphériques vont connaitre
une extraordinaire diversification et spécialisation.
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Il est hors de doute que ces outils, qui sont, au fond, les élé-
ments essentiels du dialogue entre I’"homme et la machine,
vont aller du gadget le plus simple, qui sera a la disposition de
la ménagére, jusqu’a des ordinateurs, toutau moins des appa-
reils trés puissants, travaillant, faisant déja des calculs, et
raccordés a d’autres ordinateurs géants ou a d’autres mé-
moires géantes qui se trouveront situés & des centaines de
kilomeétres.

En quoi lI'informatique avec les possibilités qu’offriront la
téléinformatique et I’extréme variété des périphériques,
peut-elle apporter une contribution positive au probléme de
la ségrégation des activités économiques sur I'ensemble du
territoire? Ce sera un outil extrémement souple et son utili-
sation est parfaitement compatible avec la décentralisation
par rapport a la région parisienne.Mais il est nécessaire, pour
qu’une activité informatique importante puisse constituer le
support d'un développement scientifique, économique et
commercial, que se développent des grandes métropoles
d’équilibre qui ne soient pas de simples relais par rapport a la
métropole essentielle que constitue la région parisienne.

Il apparait donc que si l'informatique permet a un bureau
situé dans I"Aveyron ou la Lozére de disposer de tous les élé-
ments d’informations nécessaires pour fonctionner dans les
mémes conditions que s’il se trouvait placé place de I’Opéra,
I"’élément essentiel devient le réseau de transmisison des
données, ou plutdt I'ensemble des réseaux qui sont la clé de
volte du fonctionnement des systémes, si bien que I'on va
de plus en plus vers des systémes extrémement complexes
de connexions de calculateurs entre eux.

Dans ces conditions se pose le probléme fondamental de la
tarification. Si le timbre-poste vaut, sur la place de I'Opéra
le méme prix que le timbre-poste vendu dans la poste d’Au-
rillac, il n'en est pas de méme s’agissant d’une communi-
cation téléphonique d’Aurillac a Paris et par conséquent,
la tarification de la transmission des données peut étre,
compte tenu du poids que celle-ci va représenter dans |'éco-
nomie future, un facteur considérable dans le sens d’un ras-
semblement des activités sur les grandes métropoles
d’équilibre et sur la région parisienne, ol se retrouveront
certainement les fichiers géants dont la consultation devien-
dra indispensable.

L'activité économique de demain va étre caractérisée par un
volume de transmissions dont nous n’avons aucune idée
aujourd’hui; si certaines régions économiques se trouvaient
trop éloignées des grands axes de transmission des données,
ce fait pourrait constituer un frein sérieux au développement
des entreprises de ces régions.

Nous touchons la le fond du probléme. En effet, la décentra-
lisation de la décision touche & la structure méme de notre
société. De fait, tout le processus de décentralisation des
activités du territoire ne se concgoit qu‘a partir du moment ou
I'on n"aura pas en province que des « robots » qui ne feront
que recevoir des ordres en provenance de la région parisienne.
Comme les agents économiques de la province recevront ces
ordres par l'intermédiaire de machines, il est évident que
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I’on pourrait imaginer une société future déshumanisée, dans
laquelle quelques individus dotés de pouvoir de décision se
trouveraient concentrés autour de Paris et imposeraient leurs
vues a I'ensemble du pays.

Si donc I'on analyse le processus de décision, I’'on se rend
compte que, grace aux progrés de la recherche opération-
nelle, sa préparation se fera de plus en plus sous la forme
de modéles mathématiques. Ces modéles s'appliqueront a un
trés grand nombre d’institutions dans la mesure ou notre
société aura une structure de « société a succursales mul-
tiples », quel que soit le type d’activité : un hépital, avec la
connexion des hdpitaux entre eux, ou une société commer-
ciale, ou une société industrielle, c’est toujours un probiéme
de siége social avec des succursales muitiples.

On a constaté qu’il y avait, dans le processus décisionnel,
deux grands types de flux d'informations : tout d’abord des
flux d'informations sur les demandes générales de fonction-
nement du systéme, et des critéres suivant lesquels les déci-
sions de détail devraient é&tre prises, c’est-a-dire un flux
descendant du centre principal vers les centres périphériques,
puis un deuxiéme courant, moins évident celui-la, mais qui
est probablement plus important en volume, courant qui
consiste en |'ensemble des données qui remontent des
centres périphériques vers le centre principal, de maniére a
insérer immédiatement toutes les données économiques
dans le systéme central, afin que les décisions soient prises
en fonction des derniers évéments acquis.

L'on voit donc que I'informatique est appelée a apporter une
unification des méthodes de préparation de la décision. On
aura a sa disposition tous les moyens de décider ; ce qui donc
sera important, c’est de savoir si I'on voudra décider. L’in-
formatique n’entrainera pas du seul fait de son existence la
décentralisation des décisions; il convient de souligner le
processus volontariste d’une telle décentralisation, qui
cependant sera rendue infiniment plus facile demain dans
une société marquée par I'informatique qu’elle ne I'était au-
paravant.

Si I’on tient compte de ce que j’ai dit teut a I’heure, a savoir
I'extraordinaire poids que les données périphériques auront
dans I'ensemble de la conception du systéme, du fonction-
nement de ce systéme, on sent qu'une des responsabilités
essentielles des éléments périphériques sera la collecte des
données particuliéres, notamment économiques, qui remon-
teront vers le centre.

Le fonctionnement d’'un systéme, quel qu’il soit, dépend de
I’adhésion de tous ses participants ; la prise de participation
par les éléments décentralisés a la décision générale dépen-
dra pour beaucoup du réle qu’on leur donnera pour envoyer
des informations plus ou moins « élaborées », plus ou moins
remises en forme, a I'élément central.

Les conclusions sont trés claires: & savoir que I’on va vers
une augmentation du pouvoir de décision décentralisé,
le pouvoir central ayant, a priori, la détermination des ob-
jectifs; ces objectifs, grace a la recherche opérationnelle, se
transformeront en un petit nombre de critéres, ce qui ame-
nera une réduction du nombre des centres de décision, et
une importance beaucoup plus considérable des objectifs
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Dans I'administration économique, de la méme facon
que dansl’entreprise, on peutdistinguer quatre niveaux
principaux auxquels intervient l'informatique, qui
forment les quatre étapes du « systéme intégré de
gestion ».

On constate en effet que l'entreprise commence par
automatiser ses tdches courantes (facturation, paie,
gestion des stocks méme...). Le deuxieme niveau est
celur de l'établissement d’une base commune des
données. Le niveau suivant est celui des modeles
de simulation : « Si j'adopte telle politique, que va-
t-il se passer ? ».

Le stade ultime sera celui du modéle d’optimisation,
dans lequel on pourrait faire I'hypothése que, non
seulement les relations qui existent entre les phéno-
ménes ont été traduites sous forme d’équations, mais
de plus dans lequel les critéres de préférence auront
été suffisamment formalisés pour qu'il soit possible
de poser le probléme en termes de programmation
mathématique.

Or, pour déléguer, il faut étre capable d'expliquer
quels sont les objectits partiels a atteindre par chacun
des bénéficiaires de la délégation d’autorité. Cela ne
peut se faire que s/ les criteres de choix ont été
explicités, et que si un effort de pensée économique
a été fait pour que soit rendu possible un systéme
dans lequel chaque centre périphérique, réalisant un
certain objectif partiel, concourt a ['objectif global.

M. Gordon

EXTRAITS DES DISCUSSIONS SUR L'INFORMATIQUE ET LA DECENTRALISATION DES DECISIONS J

Je crois que tous les éléments quantitatifs dont les
lois sont connues peuvent, & la rigueur, étre centralisés
dans leur explortation.

Par contre, quand il s‘agit d’un probleme local, &
l'échelle humaine, avec son contexte économique,
politique, social, humain, le traitement ne peut se
faire que localement : il est impossible de fabriquer
un modele a vocation universelle.

M. Dupin de Saint-Cyr

Nous vivons & une époque ol une grande partie des
choses que nous pourrions désirer voir se réaliser
sont techniquement réalisables, & condition que nous
arrivions & un accord sur ce que nous voulons voir
se réaliser. C'est seulement aprés la détermination
d’objectifs cohérents, en matiére d’aménagement du
territoire  comme dans d'autres, que [‘ordinateur
pourra étre pleinement utilisé. L. Rodwin

Il est trés important de bien délimiter les décisions
d'exécution et de gestion qui peuvent étre décen-
tralisées, pour autant que la politique générale ait
été fixée en termes larges par I'échelon central. I est
d‘allleurs d'autant plus facile de la fixer en termes
larges que, gréce a linformatique, ['on disposera
d'un puissant moyen de contrdle, de surveillance, et
d'intervention rapide. Ces notions doivent conduire
a une politique laissant au centre de décisions cen-
tralisé la dimension la plus faible possible.

M. Ferré

par rapport aux décisions de détail, accompagnées cepen-
dant par une multiplication des centres de décision de détail,
ce qui fait que nous n'avons pas a penser que dans la société
future il y aura le moindre tarissement des activités intel-
lectuelles, exécutives, de notre province. Ce qui est un élé-
ment particulierement encourageant.

informatique et Banques d'informations

La création de «grandes banques» d’informations permettra
de mettre les diverses informations souhaitées a la dispo-
sition quasi immédiate du public. Mais il est trés vraisem-
blable que la connaissance de l'information désirée ne sera
pas gratuite. Il ne s’agira pas en |'occurence d'un systéme
analogue a la télévision ou a la radiodiffusion dans sa struc-
ture, c’est-a-dire d'un service rendu par I'Etat sans contre-
partie directe. Il s’agira plutét d’'un abonnement analogue a
celui de SVP en plus complexe, en contrepartie duquel I'on
pourra avoir accés aux statistiques enregistrées. Mais
comme ces statistiques colteront extrémement cher a éta-
blir d’abord, @ mettre a jour ensuite, I'accés a I'information
dans le monde de demain, si elle sera aisée, ne sera probable-
ment pas gratuite. La « démocratisation » du recours a la
banque d’informations n’est pas pour demain.
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L'on va dailleurs vers une grande multiplicité des banques
d’informations : il y en aura de tous ordres. Il y aura des ban-
ques d’informations professionnelles, il y aura des banques
d’'informations générales, des banques d’informations régio-
nales. Tous les éléments seront connectés entre eux par des
réseaux de transmission des données, et bien entendu des
processus de sélection permettront a chaque banque de ne
recevoir que les éléments du domaine qui I'intéresse.

La constitution de ces documentations automatiques, qui va
absolument de pair avec le développement considérable de
I'activité humaine, exige que I'on agisse dés aujourd’hui, car
il est déja impossible de suivre (par exemple) les dévelop-
pements mondiaux d‘une question scientifique déterminée
sans leur aide.

Nous allons donc de plus en plus vers une utilisation consi-
dérable de I'ordinateur dans les problémes de documentation,
de recherche des éléments d’un fichier : une telle évolution
va accentuer I'importance dans la nation du réseau de trans-
mission, que nous avons déja évoquée. Ce réseau, il va de
plus en plus ressembler au réseau électrique, caractérisé par
son interconnection. L'on aura une collecte de I'information
au niveau le plus fin qui sera transmise aux banques d’infor-
mations interconnectées entre elles; il y aura une circulation
de I'information comme il y a aujourd’hui une circulation de
I’énergie électrique. R. G.
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